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Interna smernica k prevencii a rie$eniu $ikanovania je st¢astou Skolského poriadku vietkych
organizacnych zloZiek Spojenej skoly a vychadza zo Smernice ¢.36/2018 k prevencii a rieSeniu
Sikanovania deti a Ziakov v Skolach a skolskych zariadeni.

Clanok 1
Charakteristika Sikanovania

(1) Sikanovanim sa rozumie spravanie Ziaka, ktorého umyslom je ublizenie, ohrozenie alebo
zastraSovanie iného Ziaka alebo umyselny spravidla opakovany utok voci Ziakovi alebo skupine
Ziakov, ktori sa z r6znych dévodov nevedia alebo nem6zu Ucinne branit. Podstatou Sikanovania
je najma umysel ublizit druhému fyzicky alebo psychicky, agresia jedného Ziaka alebo skupiny
Ziakov, prevaha agresora alebo skupiny agresorov nad obetou.

(2) Sikanovanie sa méze prejavovat v priamej forme fyzickymi Gtokmi, urdzanim, naddvkami,
posmechom, zosmiedfiovanim, prikazmi agresora vykonat urciti vec proti voli obete,
odcudzenim veci, vyhrazanim, zastraSovanim, vydieranim, zneuZitim osobnych udajov,
fotografii, Sirenim nepravdivych informdcii, kyberSikanovanim alebo v nepriamej forme najma
prehliadanim, ignorovanim, zdmernym vyclenovanim z kolektivu alebo nedobrovolnym
vystavovanim agresivnym situdciam.

(3) Za kybersikanovanie sa povaZzuje priama forma Sikanovania, pri ktorej ide o zneuZitie
informacno-komunikaénych technolégii (teleféonu, tabletu, internetu, socidlnych sieti
a podobne) na Uumyselné ohrozenie, ubliZzenie alebo zastrasovanie, pricom sa ¢asto vyskytuje
sinymi formami Sikanovania. NajcastejSie znaky kyberSikany su: socidlna prevaha alebo
psychicka prevaha agresora, nie je nutna fyzicka prevaha, agresor vystupuje ¢asto anonymne,
utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete, agresor spravidla nevidi priamu emociondlnu
reakciu obete na utok sohladom na anonymitu a odstup, ktoré informacno-komunikacné
technoldégie umoznuju, utoky sa Siria podstatne rychlejSie ako inymi sp6sobmi, Utoky su
pristupné velkému mnozZstvu osdb, agresor je schopny utocit z rdznych miest, itoky moézu mat
dlhsie trvanie v Case, obet nemusi byt schopna identifikovat agresora, zverejnené informacie,
fotografie, audiozaznamy a videozdznamy moéze byt naro¢né odstranit z internetu.

(4) Prejavy a priznaky Sikanovania:

a) priame — posmech, prezyvky, naddvky, ponizovanie, hrubé Zarty, kritika jedinca,
vyCitky na jeho adresu, prikazy, nahananie, strkanie, udery, kopanie —nemusi byt silné, ale je
napadné, Ze obet ich nevracia, bitky,

b) nepriame — Ziak je pocas prestavok sam, bez kamaratov, vyhladava blizkost pedagdga,
pri telesnej aSportoch byva volené do druistva ako posledné, pred triedou je neisté,
vystrasené, posobi smutne az depresivhe, ma poskodené a rozhadzané pomdcky, odev, ma
Skrabance, odreniny, ktoré nevie vysvetlit,

c)ziak ma neospravedlnené absencie, pred Skolou ho boli brucho, hlava, doma
nerozprava o Skole, nechodi na hodiny telesnej a Sportovej vychovy, prichddza do triedy az
s uciteflom, domov prichadza oklukami, mina vela penazi a nedokaze zdévodnit na co, boji sa
chodit do skoly alebo zo skoly a pod.

(5) Stupne vyvoja Sikanovania:
1.stupen: ,nevinny“ ostrakizmus, ktory sa prejavuje prevazne psychickymi formami nasilia -
ignorovanim, prehliadanim obete, vyli¢enim zo skupiny, neustalymi miernymi naddvkami,



posmievanim, ohovaranim a intrigovanim, branim desiaty alebo inych veci. V tejto etape eSte
viaceri Ziaci vyjadruju nesuhlas so Sikanovanim, mnohi maju sucit s obetou. Ak sa obet
nedokaze branit, nikomu to nepovie a nikto v triede sa ho nezastane, vznika riziko druhého
stadia.

2.stupen: stuprfiovanie fyzickej agresie - obcasné, ale opakované strkanie, potkynanie,
natahovanie oblecenia, tahanie za vlasy, podtrhavanie stolicky, odstrkovanie, bitky, facky
vyhliadnutej obete. Ak to pedagdg ani rodi¢ neodhali alebo to podceriuje, obet sa pod vplyvom
strachu nedokazZe branit, ostatni v triede mu nepomézu, Sikanovanie sa zosilfiuje a prechadza
do dalsej fazy.

3.stupen: tvorba jadra - k hlavnému agresorovi sa pridaju dalsi, utvori sa skupinka dvoch alebo
troch agresorov, ktori uz postupuju systematicky a cielavedome s ciefom upevrovat svoju moc
a vplyv nielen na vybranu obet, ale aj na ostatnych spoluZiakov. Ak ani v tejto etape nedéjde k
odhaleniu a rieSeniu Sikanovania v Skole alebo na podnet rodica vznikd dalsi stupen — uz
rozvinutého Sikanovania.

4.stupen: k agresivnej skupinke sa pridavaju dalsi a zvySok triedy zacina obet z réznych pricin
ignorovat a Uplne vylucovat zo svojej spolocnosti, dokonca sa aj zUc¢astriovat na Sikanovani.
Sikanovanie sa v ,nakazenej“ triede v podstate akceptuje ako normalne spravanie (nepisany
zakon), zacina sa sirit po celej Skole a nadobudat kazdodenny charakter.

5. stupeni: vSetci reSpektuju normy ,Sikanovania“ , agresori stracaju posledné zvysky zdbran,
Sikanovanie u nich méZe nadobudnut charakter zavislosti a v Skole , malej epidémie”, ktorej
rieSenie si vyZaduje vela energie, pomoc odbornikov a navySe negativne ovplyvni aj povest
Skoly.

(6) Skusenosti ukazuju, Ze ucitelia maju Sancu pomaoct len v prvych troch fazach Sikanovania. Ak
sa ho nepodari zastavit v pociato¢nych fazach, bez odbornej pomoci zvonku si sami neporadia.
Odhad zavaznosti ochorenia skupiny Sikanovanim mozno zredukovat na dva stupne:

1. pociato¢né stadium — 1., 2. a 3. stupen vyvojovej destrukcie, ked normy, hodnoty a postoje
voci Sikanovaniu nie su eSte prijaté vacsinou,

2. pokrocilé Stadium — 4., 5. stupen Sikanovania, ked normy, hodnoty a postoje voci Sikane boli
prijaté vacsinou ¢i dokonca vsetkymi ¢lenmi skupiny.

(7) Sikanovanie moze napliat skutkovt podstatu trestného &inu alebo priestupku. Ziak, ktory je
agresorom, moéze byt trestne stihany najma za trestny cCin, v zmysle Trestného zakona, ubliZzenie
na zdravi, obmedzovania osobnej slobody, lUpeZe, vydierania, hrubého natlaku, natlaku,
poruSovania domovej slobody, sexudlneho nasilia, sexudlneho zneuzZivania, kradeze,
neopravneného uZivania cudzej veci, poskodzovania cudzej veci, nebezpeéného vyhrazania sa,
nebezpecného prenasledovania, vyroby detskej pornografie, rozsirovania detskej pornografie,
prechovavania detskej pornografie aucast na detskom pornografickom predstaveni,
ohovarania. Sikanovanie moZe naplfiat skutkovi podstatu priestupku proti obcianskemu
spolunazivaniu alebo priestupku proti majetku.

(8) Skutocnost, Ze fyzicka osoba nie je trestne zodpovedna z dévodu nizkeho veku nie je
prekazkou na podanie Zaloby vo veci nahrady Skody, ktoru Ziak sposobil na majetku alebo vo
veci ndhrady ujmy, ktoru Ziak spésobil na zdravi. Zakonny zastupca a ziak zodpovedaju za Skodu
spolocne a nerozdielne.

(9) Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, ktorému je zndmy pripad
Sikanovania a neprijme Ziadne opatrenie, moze byt stihany najma za trestny ¢in neprekazenia
trestného Cinu, neoznamenia trestného ¢inu alebo ubliZzenia na zdravi.



Clanok 2
Prevencia Sikanovania

(1) Prevencia Sikanovania sa zabezpecuje najma formou sucasti vychovno-vzdeldvacieho
procesu vratane pozitivneho vplyvu osobnosti pedagogického zamestnanca a odborného
zamestnanca v rdmci kazdodenného vyucovania, obsahového zamerania a didaktiky predmetov
a prierezovych tém, sutazi, hier, prednasok alebo diskusii organizovanych Skolou alebo
organizovanych inymi relevantnymi subjektmi.

(2) Skola priebeine informuje zakonnych zastupcov Ziakov o preventivnych &innostiach $koly.
Pri realizacii preventivnych ¢innosti Skoly venuje riaditel Skoly, koordinator prevencie a triedny
ucitel zvySenu pozornost efektivite tychto cinnosti. Jednorazové cinnosti, kultirne podujatia,
moralizovanie a zastrasSovanie sa za efektivne stratégie nepovazuju. Preventivne ¢innosti Skoly
je nutné vopred preverit, aby sa predislo neziaducemu vplyvu neodbornych ¢innosti,
Skodlivému vplyvu kultov, siekt ¢i extrémistickych organizacii na Ziakov.

(3) Stratégia nasej skoly k prevencii Sikanovania:
1. Zakladnym opatrenim je dosledné dodrziavanie zdsady: ,Sme 3kola, kde sa Sikanovanie
netoleruje v Ziadnych podobach.”

2. Dosledne informovat Ziakov a rodi¢ov o vnutornom poriadku skoly, kde su zakotvené pravidla
spravania ziakov vratane pravidiel o pouzivani mobilnych telefénov, tabletov a podobne.

3. Nepodcenovat prejavy a priznaky Sikanovania. S problematikou Sikanovania, s prejavmi
agresora aj obete, negativnymi désledkami Sikanovania pre obete i agresorov oboznamit
vSetkych Ziakov, ucitelov, zamestnancov irodi¢ov, ako aj so sankciami v pripade porusenia
pravidiel Skolského poriadku.

4. Venovat pozornost vytvoreniu prijemnej a bezpecnej klimy v skole, podporovat prosocidlne
spravanie a vztahy deti, praktizovat kooperaciu, spolupracu medzi Ziakmi. Vyélefiovanych Ziakov
(potencionalne obete) zapajat do aktivit vychovno-vzdeldvacieho procesu zameranych na
kooperaciu , ¢im su ostatnymi ¢lenmi skupiny akceptovani, st mimo dosahu agresora. Naopak,
agresor sa moze ocitnut v skupine rovnocennych partnerov a nema Sancu byt dominantny ako
v inej skupine.

5. Prieskum Sikanovania na skole robit priebezne formou dotaznikov, rozhovormi s detmi,
dotaznikmi pre ucitefov, pozorovanim. V novych triedach sa odporuca po nejakom c¢ase urobit
sociometricky dotaznik na zistenie vztahov medzi Ziakmi. V starsich, zohratejsich triedach sa
odporuca urobit dotaznik na zistenie klimy triedy.

6. Moznost nahlasit podozrenie alebo prejav Sikanovania prostrednictvom kontaktnej osoby
(koordinatora prevencie, vychovného poradcu, triedneho ucitela, ucditela, ktorému doveruju
alebo formou schranky dovery). Zverejnit kontaktné Udaje institucii, ktoré sa prevenciou
a rieSenim Sikanovania zaoberaju (CPPPaP v Poprade).

7. Nemenit kazdy rok triednych ucitelov, na triednickych hodinach preventivne prebrat tému
Sikanovania so Ziakmi vSetkych rocnikov, nacvicit so Ziakmi ich reakciu na Sikanovanie,
podporovat u deti zdravé sebavedomie a odvahu povedat ,nie”.

8. Vyuzit preventivne stratégie:

a) zamerat pozornost na novych Ziakov — organizovanie vyucovania mladsich a starsich Ziakov
v roznych Castiach Skoly, oddelit prestavky mladsich a starSich Ziakov, urcenie Ziaka (kamarata)
novému, pristupujucemu Ziakovi,



b) rozvijat zrucnosti a schopnosti zamerané na sebalctu a na Uctu k druhym, na spolupracu,
komunikaciu, nenasilné riesenie konfliktov, nezaujatost a kritické myslenie, empatiu, a pod.
Vyuzivat pritom hry a cvicenia, skupinové prace v skole i mimo nej, diskusie, triednické hodiny,
ucit Ziakov relaxovat a odburavat napatie a stres,

c) zvySovat sebavedomie deti - pochvaly, ocenenia za skolski a mimoskolsku pracu, ocerovat aj
na zaklade inych kritérii ako je Skolsky vykon (vyzdoba triedy, pomoc spoluziakovi a podobne),
d) dosledne dodrziavat dozor pred vyucovanim, cez prestavky, po vyucovani i v ¢ase mimo
vyucovania v priestoroch, kde by k Sikanovaniu mohlo dochddzat, a v Skolskej jedalni, pocas
prestavok zorganizovat rozne hry, zabudovat lavicky, spristupnit atrium a podobne,

e) viest Ziakov k zdravému spdsobu Zivota, rozvijat zaujmy Ziakov.

9. Zapojit do prevencie Sikanovania Ziacku Skolski radu prostrednictvom koordinatora
Studentskej rady.

10. Zabezpedit vzdeldvanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie Sikanovania,
vratane kybersikanovania.

11. Informovat Ziakov, zdkonnych zastupcov Ziaka, pedagogickych a odbornych zamestnancov
o postupe pri zisteni a rieSeni Sikanovania.

Clanok 3
RieSenie Sikanovania

(1) Pri podozreni alebo prejave Sikanovania musi byt tato skutocnost neodkladne ohlasena
kontaktnej osobe. Kontaktnou osobou je ¢len pedagogického zboru, ktorej obet (jej zakonny
zastupca) doveruje. MézZe to byt napriklad triedny ucitel, koordinator prevencie alebo vychovny
poradca. Podozrenie alebo prejav Sikanovania mdéZeme zaevidovat viacerymi spdsobmi —
priamou vypovedou obete (jej zdkonnym zdastupcom), svedeckou vypovedou, dékladnym
pozorovanim a analyzovanim spravania sa Ziakov.

(2) Kontaktna osoba danu skuto¢nost oznami timu, ktory zabezpedi odborny postup pri rieseni
Sikanovania. Tento tim zostavuje riaditel skoly. Tvoria ho riaditel Skoly (alebo jeho zastupca),
koordinator prevencie (alebo vychovny poradca, Specidlny pedagdg) a triedny ucitel (pripadne
ucitel, ktory je kontaktnou osobou, ak je to na vyslovnu Ziadost obete).

(3) Vzhladom na skutocnost, Ze skola alebo Skolské zariadenie zodpoveda za deti a Ziakov v Case
vyucovania a Skolskych akcii, musi sa Sikanovanie (podozrenie alebo prejav) riesit bez meskania
(necakat na zdkonnych zastupcov obete, agresora a svedkov).

(4) Riaditel skoly alebo nim poverend osoba (¢len timu) zabezpeci bezodkladnti pomoc obetiam
aich ochranu, izoluje ich od agresora. Sucasne zabezpeci dozor v triede, kde sa preveruje
Sikanovanie. Tim vykond opatrenia na zabranenie mozinej krivej vypovede agresora tak, Ze
zabezpedi jeho izolaciu od obete alebo svedkov. V pripade viacerych agresorov sa kazdy z nich
izoluje od ostatnych (do oddelenych miestnosti, kabinetov, zabrdni sa pouzivaniu mobilnych
telefénov, su v pritomnosti pedag.dozoru). Tim preveruje Sikanovanie bezodkladne v ¢ase, ked’
agresor nie je eSte dohodnuty na spolo¢nej vypovedi s obetou, svedkami alebo inymi osobami,
zabezpedi, aby obet nebola konfrontovana s agresorom.

(5) Tim najskor preveruje Sikanovanie vypovedou obete. NajcastejSie vyuZiva rozhovor,
pripadne mozZe urobit, spisomnym suhlasom obete, aj nahravku, fotodokumentaciu.
O vypovedi si robia ¢lenovia timu podrobny zapis (formy, frekvenciu, ¢as, priciny Sikanovania
a podobne). Po vypovedi obete sa jej dany zapis precita. Ak obet suhlasi so zapisom, podpise



ho. Zaroven ho podpiSu ¢lenovia timu pritomni pri vypovedi. Po vypovedi obete nasleduje
rozhovor so svedkami. Aj oich vypovedi sa vedie podrobny zapis, ktory svedkovia ako aj
Clenovia timu, ktori boli pri ich vypovedi pritomni, podpisu. Nakoniec tim preveruje vypoved
agresora (v pripade viacerych agresorov, je kazdy podrobeny vypovedi samostatne), robi si
podrobny zapis ojeho vypovedi atiez je tento zapis nakoniec podpisany agresorom aj
pritomnymi ¢lenmi timu. Tim uchovava vSetky dékazy pri podozreni a prejave Sikanovania. Pri
podozreni na kyberSikanovanie si dokazy uchované v spolupraci s koordindtorom
informatizacie alebo externym expertom.

(6) Riaditel skoly kontaktuje vo vztahu k obeti, agresorovi a svedkom Sikanovania zakonnych
zastupcov. Pri rozhovore so zakonnym zastupcom obete, agresora alebo svedkov sa dba najma
na zachovanie dovernosti informacii. Oboznami ich so zistenymi skutocnostami v pritomnosti
najmenej dvoch dalSich zamestnancoch s$koly (timu, ktory Sikanovanie riesil), o tomto
oboznameni je poverenym zamestnancom vedeny zapis, ktory podpiSu vsetci zucastneni
a z ktorého po jednom vyhotoveni poskytne Skola kazdej zo zucastnenych stran.

(7) Riaditel Skoly moéZe odporucit zakonnym zastupcom agresora umiestnit agresora na
dobrovolny diagnosticky pobyt do diagnostického centra alebo do liecebno-vychovného
sanatoria.

(8) Riaditel Skoly alebo nim povereny zamestnanec v pripade kontaktuje prislusné CPPPaP
v Poprade (pri 4. a 5. stupni Sikanovania je to nevyhnutné). Podozrenie na spachanie priestupku
alebo trestného cinu ohlasuje riaditel Skoly prislusSnym Utvarom Policajného zboru.
V opodstatnenych pripadoch kontaktuje riaditel $koly UPSVaR.

Clanok 4
Opatrenia na riesenie Sikanovania

(1) V ramci opatreni na rieSenie Sikanovania pre obet a jej zakonnych zastupcov skola:

a) odporudi vyhladat individualnu odbornu starostlivost,

b) zabezpedi skupinovy intervenény program v spolupraci s CPPPaP v Poprade,

c) zaisti bezpecie obete (mat agresora pod dohladom, zadrzat ho v $kole, kym ostatné deti

neodidu)

Pri praci s obetou Skola moze poradit obeti, aby sa vyhla potencialnym nebezpecnym miestam,
povzbudzovat ju, aby hovorila o svojich pocitoch, eliminovat zjavné priciny Sikanovania (zapach,
smrkanie), naucit ju zvladat posmievanie, doberanie si druhych, precvicit si s nou spésoby ako
reagovat, pomact jej vytvorit zoznam, ¢o povie. V pripade potreby Skola odporuci dlhodobejsiu
odbornu starostlivost psycholdga.

(2) V rdmci opatreni na rieSenie Sikanovania pre agresora a jeho zdkonnych zastupcov skola:

a) odporuci zdkonnym zastupcom agresora ( agresorovi) vyhladat odbornu starostlivost
CPPPaP v Poprade,

b) prelozi agresora do inej triedy alebo inej vychovnej skupiny, ak je agresor stale schopny
ohrozovat svoje okolie,

c) agresorovi dohovori, hlavne u menej zavaznych pripadoch je to postacujuce. Spravidla
to plati u deti mladsieho skolského veku.

d) navrhne aschvalenim na pedagogickej porade uloZi opatrenia vo vychove ato
nasledovne:
- napomenutie alebo pokarhanie triednym uciteflom, pokarhanie riaditelom, znizenie
znamky zo spravania, podla zavaznosti previnenia sa agresora proti Skolskému poriadku
Sikanovanim 1. a 2. stupiia,



- zniZzenie zndmky zo spravania o jeden, v pripade potreby aj viac stupnov, ak sa agresor
previni proti Skolskému poriadku Sikanovanim 3., 4. a 5. stupna,

- znizenim znamky zo spravania a podmienec¢nym vyluéenim alebo vyli¢enim agresora
v pripade dokdzania spdachania trestného d¢inu alebo pri opakovanom pdchani
priestupkov v suvislosti so Sikanovanim,

- ochranné opatrenie, ktorym je okamzité vylicenie zo Skoly alebo skolského zariadenia
umiestnenim Ziaka do samostatnej miestnosti za pritomnosti pedagogického
zamestnanca, ak Ziak svojim spravanim a agresivitou ohrozuje bezpecnost a zdravie
ostatnych Ziakov, ostatnych ucéastnikov vychovy a vzdeldvania alebo narudsa vychovu a
vzdelavanie do takej miery, Ze znemoZziiuje ostatnym ucastnikom vychovy a vzdeldvania
vzdeldvanie. Riaditel Skoly bezodkladne privola zakonného zastupcu, zdravotnd pomoc,
policajny zbor. O dévodoch a priebehu ochranného opatrenia vyhotovi riaditel Skoly
alebo nim poverend osoba pisomny zaznam.

Clanok 5
Spolupraca skoly s organmi ¢innymi v trestnom konani a organom socidlnopravnej ochrany
deti a socidlnej kurately

Skola (riaditel $koly) je povinnd oznamit orgdnom &innym v trestnom konani podozrenie, 7e sa
Ziak dopustil Sikanovania, spachania trestného Cinu uvedeného v ¢lanku 1 alebo opakovane
pachal priestupky uvedené v ¢lanku 1 v suvislosti so Sikanovanim.

Skola (riaditel 3koly)je povinnd orgdnu socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
oznamit podozrenie na Sikanovanie, skuto¢nosti, ktoré ohrozuju obet, agresora alebo svedkov
a opatrenia, ktoré prijala.



